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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PONG NAI Déc lap - Tw do - Hanh phic

, CHUONG TRINH
Phat trién Thwrong mai dién tir (TMPT) tinh Dong Nai
giai doan 2016 - 2020
(Ban hanh kém theo Quyét dinh soA,‘LM/QD UBND
ngay () 8 thang Sndm 2016 ciia Uy ban nhén dén tinh Déng Nai)

. Phinl
~ COSGPHAP LY VA SU CAN THIET
1. CO SO PHAP LY

- Céin cir myc tiéu K¢ hoach tong the phét trién TMPT giai doan 2014 - 2020
dugc Thu tudng Chinh phu phé duyét tai Quyét dinh s6 689/QD-TTg ngayl1/5/
2014;

- Cin cir Nghi dinh s0 52/2013/ND-CP ngdy 16 thang 5 nim 2013 ciia Chinh
phu vé TMDT;

- Cin ¢t Nghj dinh so 185/2013/ND-CP cia Chmh phu quy dinh xur phat vi
pham hanh chinh trong hoat dong thuong mat, san xuat, budn ban hang gia, hang
cam va bao vé quyén lgi ngudn tieu dung (trong do co linh vuc Thuong mai dién
tur).

I1. SU CAN THIET

1. Két qua thyc hién chwong trinh Thirong mai dién tir 2011 - 2015

Thuc hién Chuong trinh phat trién Thuong mai dién tir 2011 - 2015 dugc
UBND tinh Pong Nai phé duyét tai Quyét dinh s6 356/QD-UBND ngay
15/02/2011. Trong 05 ndm, UBND tinh da chi dao S& Cong Thuong chu tri, phot
hop Cuc Thuong mai dién tir va Céng nghé théng tin (B6 Céng Thuong), Trung
tam Phét trién Thuong mai dién tir (Ecomviet), Hiép héi Thwong mai dién tr Viét
Nam, cac s0, ban, nganh va cac don vi c6 lién quan thuc hién cac hoat dong:

- Té chirc 08 hoi nghi, hoi thao phé bién Phap luat Thuong mai dién tir
(TMDT) v6i sy tham gia cia 920 luot dai dién, myc dich giip cac co quan quan ly
nha nuéc, cac doanh nghi€p, t6 chirc ca nhan trén dia ban nim bt va thuc thi phap
ludt vé TMDT;

- T6 chitc 09 lop tap huén, véi su tham gia cia 830 dai dién cac tb chirc, ¢4
nhan kinh doanh TMDT tham du. Ni dung tdp huén tap trung vao Viéc ndng cao
k¥ ndng tmg dung TMDT cho doanh nghiép véi céc kién thirc: Hudng dan chuyén
sdu V€ mua $am tryc tuyen vé chir ky so va ting dung chir ky s6 trong cong tac
quin ly Nha nudc; Marketing Internet - Kinh doanh hiéu qua trén san TMDT;
hudng din va moi doanh nghiép tham gia Cong TMBT tinh Dong Nai; ky thudt
tong hop dit liéu trong xi Iy vi pham hanh chinh vé linh vuc TMPT, tong quan va
loi ich ctia TMDT; cdc md hinh TMDT trén thé giéi; TMDT Viét Nam; cac hoat
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dong thanh tra, kiém tra, théng ké TMDT; |8p ké hoach trién khai TMDT; dich vi
cng truc tuyén; cac k¥ nang khai thac, quan ly va cap nhat thong tin thwong mai
truc tuyén, ndng cao k¥ chuyén sdu vé kj ning TMBT cho doanh nghiép trén dia
ban tinh.

- Hb trg doanh nghiép img dung TMDT - Xay dimg website cho 22 doanh
nghiép trén dia ban tinh Pdng Nai, nhim hd tro doanh nghiép xay dung website
TMBT pht hop vo1 mo hinh, san phém cta doanh nghiép. Ngoai ra, cin fur van cho
doanh nghiép trién khai quy trinh bén hang truc tuyén, quy trinh kinh doanh theo
md hinh B2C tién tién trén thé gidi, cach thirc tich hop céng cu thanh toan tric
tuyén, cach thirc quing ba, marketing hiéu qua cho website, nham hé trg doanh
nghiép quang ba hinh anh, san phim v&i cac déi tic trén toan cau nang cao suc
canh tranh ciia doanh nghiép nho va wira trong héi nhap kinh té quéc té.

- T6 chic 04 ndi dung tuyén truydn TMPT dén nguai tiéu dung, théng qua
cac buéi toa dam truc tiép trén Dai phat thanh truyén hinh Pdng Nai va giao luu
truc tuyen trén website; tuyén truyén trén Béo gidy, bdo dién t, dai phat thanh céc
huyén, thi xd Long Khanh va TP Bién Hoa; tuyén truyén qua 4n phim Phap luat
TMBT phéat mién phi cho cac doanh nghiép;

- Phéi hop cac hi€p hoi nganh nghé gidi thiéu, hd tro 11 doanh nghiép tham
gia Cong TMBT qudc gia - ECVN cia Bo Cong Thuong; td chirc 01 Poan khéo sét
hoc tép kinh nghiém tmg dung TMPT tai Thanh phd H5 Chi Minh;

- Thyc hién quén tri Cong TMDT tinh Dong Nai v quén tri website Trung
tdm xdc thuong mai Dong Nai; moi goi doanh nghiép trén dia ban tinh tham gia
Cong TMDT tinh Dong Nat. Doanh nghiép tham gia dugc hé trg mién phi hoan
toan khi tham gia Cong TMPT tinh Dong Nai. Hién nay co 325 thanh vién tham
gia Céng TMPT Péng Nai, cdc doanh nghiép tham gia mién phi 01 gian hang a0
dé cap nhat théng tin doanh nghiép; thong tin chi tiét: Logo, san pham chao mua,
chao ban, cac chuong trinh khuyén mai, quang c4o, thong tin ddu thau mua ban
doanh nghiép, c6 phiéu, thuong hidu, thdng ké bao cdo,... va cung cap thdng tin vé
thi truong tiém nang, trong diém,

Qua 05 ndm thyc hién, TMPT tinh Ddng Nai di c6 budc chuyén bién tich
cuc. Theo khao sat cda Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin - B4 Cong
Thuong ndm 2014 ve danh gid mic d ung dung TMDT, Pong Nai dimg thir 06
trén ca nude vé chi s6 TMDT, céc chi sb giao dich B2B, B2C, G2B déu dat trén
60%. Qua do, da gop phin thiic diy phong trao tmg dung TMDT trén dia ban tinh
Péng Nai phat trién.

Tuy nhién, hién nay tinh hinh tmg dung kinh doanh TMDT tai Viét Nam néi
chung va tinh DPong Nai néi riéng con gap nhiéu khé khan: Kinh doanh trén méi
truomg TMDT hién nay ¢on tiém 4n rat nhidu rui ro, nén da phan cac doanh nghiép
chi giao dich va cung cap cac dich vu trye tuyén, khéng thanh toan tryc tuyén. Didu
ndy lam gidm wu thé cia TMDT va chi truong giam tidu ding tién mat cua Chinh
phu; tinh trang doanh ‘nghiép va nguoi tiéu ding chua quan tim nhiéu dén TMDT
con kha pho bién; nhiéu HTX, trang trai, co s& sdn xuét chua xdy dung website ban
hang; s6 hrong doanh nghiép tham gia Cong TMPT con han ché, hiu hét céc doanh
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nghiép c6 Website chii yéu quang bé san phim khéng ban hang truc tuyen doanh
nghiép dang ky trén Cong TMDT Dong Nai nhumg khéng dang san phim giao dich,
doanh nghiép khong b tri phy trach chuyén mén vé thuong mai dién or; doanh
nghiép Pong Nai hau hét nhé va vira, viéc tham gia cac san giao dich TMDT lén
trén thé giéi han ché do chi phi cao so véi kha nang cua doanh nghiép.

2. Swr ¢éan thiét Thwong mai dién tir

V6i wu thé khong nho, TMDT da gitp céc to chirc, c4 nhan nang cao hiéu
qué kinh doanh, giam t6i da chi phi, thoi gian giao dich véi déi tic, ngan hang; giap
tim kiém va mé& rong thi truong, khong phu thuge vao vi tri dia ly, khong gian va
thoi gian; TMDT la cong cu gitip doanh nghiép vira va nhé khac phuc kém loi thé
dé canh tranh véi doanh nghi€p 1én. TMDT mé rong kha néng lva chon hang héa
dich vu va nha cung cdp cho ngudi tiéu diing nhanh nhat, tién loi nhét, tiét ki€ém
nhat V61 phuong thirc kinh doanh hién dai, TMDT giup cac khu vuc kém phat
trién ting co hoi mo rong trao doi thuong mai.

Thuong mai dién tir tao ra dong luc cai cach manh mé cho cic co quan quan
ly nha nudc, giip cai cach hanh chinh, ning cao hiéu qua quan ly nha nudc trong
boi canh nén kinh té nudc ta dang hoi nhap sau rdng vio nén kinh té thé giéi.

Xu thé héi nhap toan cau hién nay, TMDT phat trién rat nhanh, nhiéu co
quan quan ly nha nudc, doanh nghiép, ngudi dan chua manh dan trong hoat dong
TMDT; viée thuc thi phap luat TMDT con han ché, nhidu doanh nghiép chua manh
dan Ymg dung TMBT vio hoat dong san xuét, kinh doanh; hiéu biét vé loi ich ctia
TMDT con han ché, théi quen mua ban hang truyen thong 12 mdt trong nhimg can
tr& 16n d6i véi qué trinh thiic ddy TMDT phét trién.

Do vy, viéc tiép tuc tang cuong,‘ho tro phat trién TMDT giai doan 2016 -
2020 trén dia ban tinh Pong Nai la yéu cau can thiét.
Phan 1

CHUONG TRINH PHAT TRIEN THUONG MAI DIEN TU
GIAI DOAN 2016 - 2020

I. QUAN PIEM MUC TIEU

A. QUAN PIEM

1. Ting cudmg tiép can sur phat trién nén kinh té tri thirc; h tro doanh nghiép
ning cao nang lrc canh tranh, tiép cin, mé rong thi truong néi dia va xuit khau

théng qua TMDT.

2. Tao su phoi hop chat ché gitra cc s, ban, nganh, sur tham gia tich cyc cua
doanh nghi€p va cong dong vé TMDT; gop phéan phét trién kinh té bén vimg, hoi
nhdp nhanh chéng, sdu rong vao nén kinh té khu virc va thé gidi.

3. Tao diéu kién, moi truong dé cac t6 chirc, ¢4 nhan hiéu biét, ndm vimng,
tham gia, tudn thu va thue thi phap phéap luat TMDT.

4. iy manh phong trao img dung TMBT trong cong dong; tang cuong ning
cao hiéu qua quan ly nha nuoc vé TMDT.



B. MUC TIEU

Can ctr véo thuc trang tmg dung TMDT cia tinh Dong Nai va tinh hinh phat
trién TMDT cua tinh Dong Nai giai doan 2011 - 2015. Chuong trinh phat trién
TMDT Pong Nai giai doan 2016 - 2020 dugc xay dung trén co s& phan dau va dat
duge nhimg muc tiéu chi yéu sau:

a) V& két chu ha tang TMDT:

- Ting cudmg hé tro doanh nghidp tham gia hé thdng thanh toan TMPT qudc
gia, sit dung rdng rai cic mé hinh giao dich TMDT B2B, B2C, B2G, dic biét chu
trong loai hinh TMDT doanh nghiép - ngudi tieu dung (B2C) va B2G;

- Hoan thanh nang cap Cdng TMDT tinh Ddng Nai tich hop chire nang thanh

toan truc tuyén; ning cao chét luong quang ba thong tin, san phdm doanh nghiép, 12
dia chi an toan trong kinh doanh, mua sam truc tuyén;

- Thic ddy ting mirc d0 str dung thé thanh toan, gidm ty 1€ sir dung tién mit;
- Khoang 70 - 80% doanh nghiép vira va nhé img dung chimg thuc chit ky sb
dé dam bao an toan, bao mét cho cac giao dich TMDT.
b) V& méi trrong tmg dung TMDT:
- Khoang 70 - 80% (hién nay theo théng ké ctia Cuc TMPT trung binh 50 -
60%) doanh nghiép img dung rong réi cdc loai hinh giao dich TMDT: doanh nghiép
- doanh nghiép (B2B), doanh nghiép - ngudi tiéu ding (B2C), doanh nghiép - chinh
phii (B2G) trong hoat déng kinh doanh, xuat nhip khéu;
- Niam 2020, mua sim trc tuyén tré thanh hinh thirc mua, ban hang phd bién
cua nguol tiéu dung trén dia ban;

- Tang cudng kha nang img dung TMDT nham nang cao ndng lyc canh tranh
cho cac HTX, trang trai, cau lac b, co s& sén xuit trong xu huéng hoi nhap kinh té
thé gidi ngay cang siu rdng.

¢) V& ngudn nhan lyc TMDT:
- Khoang 3.000 - 5.000 lugt can bo quan ly nha nude, doanh nghiép duoc tim
hiéu, dang ky, tham du cac chuong trinh tuyén truyén phd bién, tip huén, bdi

dung kién thirc ngén han; tham gia cac chuong trinh tmg dung, x4y dung thuong
hiéu, néng cao ning luc canh tranh doanh nghiép vé TMDT;

- Khoang 1.000 - 2.000 luot hoc sinh, sinh vién, th chirc, cé nhén c6 nhu cdu
nang cao kién thirc ing dung TMDT trong kinh doanh va tiéu ding c4 nhén.

II. PAAM VI, DOI TUQNG

Péi tucmg thu hudng cia chuong trinh 12 céc co quan, td chirc, doanh nghiép
thudc moi thanh phén kinh té,

I11. NOI DUNG CHUGNG TRINH

1. Tuyén truyén, pho bién, trién khai va thwe thi phap lut vé Thuong
mai dién tir
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a) T6 chirc cac hdi nghi, hoi tho tuyén truyén, pho bién phap luét TMDT
dén déi trong 14 can bd quan ly nha nudc, thanh tra chuyén nganh; cac t0 chire, ca
nhan trén dia ban hiéu biét, nim vimg, tuin thi va thuc thi phap luat vé TMDT
phuc vu cong tac quan ly nha nudc, cong tac kiém tra gidm sét, trong hoat dong san
xuét, kinh doanh va tiéu dung ca nhan;

b) T6 chitc tuyén truyén vé TMDT dén ngudi tiéu dung théng qua cac
phuong tién thong tin dai ching, trén céc kénh thong tin: Tuyén truyén trén ban tin
Cong Thuong mai dién ti Pong Nai, tai dia chi www.ecdn.com.vn; trén website
Trung tdm Xic tién thuong mai Pong Nai www.xttmdn. dongnai.gov.vn; Pai Phat
thanh céc huyen thy x&@ va TP Bién Hoa; Dai Phét thanh Truyen hinh Péng Nai;
trén béo gidy, cac trang thong tin dién tir, 4n phim, tAp san nham quang b4, cung
cip thdng tin vé phap ludt TMDT; c4c mé hinh tmg dung thanh cong va céc s kién
chuyén dé vé TMPT véi muc tiéu tao ra phong trao img dung TMDT sau rng trén
dia ban tinh.

Pon vi chi tri thue hién: S¢ Cong Thuong,

Pon vi phdi hep thue hién: Cuc TMDT va Cong nghé théng tin, Hiép héi
TMDT Viét Nam, S¢ Thong tin va Truyén théng Déng Nai; Dai phét thanh céc
huyén, thi xd va TP Bién Hoa; Dai Phat thanh truyén hinh Dong Nai; Béo Lao dong
Pong Nai; Bao Pong Nai.

2. Tb chire cac 16p tAp huén, dio tao phat trién ngudn nhin lre Thwong
mai dién tir

a) o tao, bdi dudng, tip huan vé TMDT: Cung cdp kién thire, ky ning cin
thiét va ndng cao cho cn bd quan Iy nha nude; can b quan ly, kinh doanh cua
doanh nghiép vé: Ky nang giao dich trén moi truong truc tuyén, xdy dung chién
lwgc Maketing truc tuyen quan tr} website TMDT; dién todn ddm may; chimg thuc
chit ky s6 dam bao an toan, bio mét trong céc giao dich TMDT; ing dung TMDT
trén nén thiét bi di dong; xdy dung thuong hiéu trén moi trwong Internet; ky ning
khai thac thong tin thuong mai truc tuyén; k§ ndng xdy dung, quin tri va tmg dung
marketing truc tuyén; quan tri San giao dich TMPT hiéu qué; ning cao mic do img
dung dich vu cong truc tuyén mic do 3 - 4; thanh toan an toan trong giao dich truc
tuyén;

b) Giéi thiéu vé Céng TMDT Pong Nai, Cong TMDT Quéc gia ECVN - Bo
Cong Thuong, cac trang TMDT cua Viét Nam, tir do khuyen khich doanh nghiép
tham gia vdo Cong TMPT Pong Nai, Cong TMPT Qudc gia (ECVN); quang ba
hinh 4nh doanh nghiép Péng Nai véi cac ddi tac trén toan cau, déng thoi nang cao
sic canh tranh cta doanh nghiép trong hdi nhap kinh té quéc té.

DPon vi chi tri thwe hién: Sé Cong Thuong.

Don vi phéi hgp thye hién: Cuc TMBT va Cong nghé thdng tin, Hiép hoi
TMDT Viét Nam chi nhanh tai TP HCM, S& Thong tin va Truyén thong.

3. Tw van xdy dung ké hoach {ng dung TMDT



2) Didu tra, khdo sét, thong ké vé tinh hinh img dung TMDT; Diéu tra co
ban, théng ké trong linh vuc TMDT phuc vu cong tac quan ly;

b) Ph01 hop, tham gia doan khao sat, nghién ctru, hoc tap kinh nghiém céc
khu vuc, quoc g1a ¢0 thi truomg TMBT phét trién;

¢) Phoi hop don vi, co quan chuyén nganh nghién ciru hé tro didu tra, cép
nhét dit hiéu va xay dung danh ba dién t vé doanh nghiép; phdi hop thuc hién va
tdng hop két qua diéu tra co ban, thong ké, du bao cac chi tiéu giao dich TMDT
B2B, B2C; B2G ¢ murc df tuong déi; so throng nhén giao dich truc tuyén hoic
thuc hién cac dich vu truc tuyen cac chi tiéu thong ké giao dich TMDT khéac; du
bao dinh huéng phat trién TMDT phu hop véi tinh hinh thue té trén dia ban.

DPon vi chi tri thye hién: S§ Cong Thuong.

Don vi phoi hop thie hién: Cac so, ban, nganh c6 lién quan trén dia ban
tinh; Cuc TMDT & CNTT, Hiép hoi TMPT Viét Nam; cac t6 chirc, ¢4 nhan ¢6 lién

quan,
4. Ho tro doanh nghiép trén dia ban img dung Thwong mai dién tir

a) Hb tro doanh nghiép x4y dung website TMDT phu hop v6i md hinh, san
pham cia doanh nghiép, hop tac xd, trang trai. Thi diém tur vén, hé tro mot s
doanh nghigp tnen khai dich vu ban hang truc tuyén, quy trinh kinh doanh theo mo
hinh B2C tién tién trén thé gidi, cach thire tich hop cong cu thanh toan truc tuyén,
cach thirc qung ba, marketing hiéu qua cho website.

b) Tiép tuc hd tro va mdi doanh nghiép tharii gia mién phi Cong TMDT tinh
Pong Nai véi cac hoat dong nhu cip nhat thong tin doanh nghiép, san pham chao
mua, chao ban, khuyen mai, quang cao, dau thau mua béan doanh nghiép, c6 phiéu,
thuong hiéu, théng ké bdo céo,... va cung cp théng tin vé thi truong tiém ndng,
trong diém.

¢) Ho tro doanh nghiép tham gia cac san giao dich TMDT khac nhu Cong
T™DT quoc gia (ECVN); nham quang ba thuong hiéu va sin phim cua doanh
nghiép. Phoi "hop céac Hiép hdi lva chon 05 - L0 doanh nghiép/nam tham gla cong
hé trg im klem déi tic, co hdi giao thuong, xuét khau vao cac thi truong xudt khau
trong diém, tiém ning.

d) Phéi hop céc don vi chuyén nganh hd tro doanh nghiép kinh doanh TMDT
nang cao hiéu qué ning lyc dmg dung mé hinh B2C; hé tro tw van vé chimg nhan
website TMDT uy tin (TrustVn), vé bao dam tuan thi céc nguyén tic bao vé thdng
tin ca nhan theo thong 1€ quoc té.

d) Dinh hudéng va hé tro doanh nghiép xay dimg thuong hiéu trén moi truong
Internet théng qua marketing truc tuyén, tham gia giai php ban hang truc tuyén,
trong d6, dic bidt chi trong dén cic HTX, Chu lac bd, trang trai, co s& san Xuat.

e) Tang cuong ndng cao hiéu qua hoat dong XTTM thong qua TMDT, kip
thoi cung cép thong tin thuong mai, thi truong cho doanh nghiép trén dia ban trong
bdi canh hoi nhép siu hién nay. H6 trg doanh nghiép tiép can, tham gia Cong thdng
tin Xic tién Thuong mai va cic kénh théng tin xudt khiu tai cic dia chi:
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www.vietrade.gov.vn; www.lfoodexpo.com.vn, www.vitetrade.com/from,
www.buyvietnam.com.vn va Cong thong tin truyén hinh Cong Thuong:
www.truyenhinhcongthuong.vn.

Don vi chii tri thye hién: S& Cong Thuong.

Pon vi phoi hop thwe hién: Cuc TMPT va CNTT B¢ Cong Thuong; Hiép
hoi TMDT - Bo Cong Thuong; S& Théng tin truyén thong, S& Khoa hoc va Cong
nghé va cac s, ban, nganh, don vi lién quan.

5. Nang cao hiéu qua va ning hre quén Iy nha nwée vé TMDT
a) Xdy dung phan mém vmg dung dich vu cong truc tuyén:

- Phéi hop céc s&, ban, nganh xdy dung hé théng (g dung dich vu cong truc
tuyén mirc d6 3 - 4, gitip ning cao hiéu qua quan 1y nha nudc va chit lwgng cai
cach thu tuc hanh chinh cua S& Cong Thuong va céc s, ban, nganh c6 lién quan;

- Ph01 hop don vi chuyén nganh dia phuong va Trung wong h tro tich hop
phan mém thanh toan truc tuyén: Muc dich tiét kiém chi ph1 thot gian, nhan luc,
gia tang tién ich cho khach hang; tiét kiém chi phi, thoi gian va nhan luc cho nha
cung cap; Tang hiéu qua kinh doanh thanh toan nhanh chéng, dé dang, moi lic moi
no1 khong phu thuge vao khong gian va thoi gian; giam thoi gian, chi phi di lai.
(theo K& hoach sb 11118/KH-UBND ngay 31/12/2015 ciia UBND tinh vé cong tac
cai cach hanh chinh nam 2016).

Don vi chit tri thire hién: S Thong tin va Truyén thong.

* ‘- oA 7 AT 9 A A !’ kd
DPon vi phoi hep thwe hien: So No1 vu, S& Cong Thuong va cac sd, ban,
nganh va cac don vi lién quan trén dia ban tinh.

b) Xdy dung phan mém qudn ly théng tin doanh nghiép trén dia ban tinh,
doanh nghiép xuat nhdp khdu:

+ Xy dung va van hanh he théng co s& dit lidu, thong tin doanh nghiép xuat
nhép khau, dap img yéu cau quan ly nha nuoc d6i véi doanh nghiép trén dia ban;
phuc vu cong tac xdy dung ké hoach, quy hoach, diéu hanh trong hoat dong quan ly
nha nudc déi véi doanh nghiép xuét nhap khau trén dia ban tinh; tao diéu kién cho
céc td chirc, ¢ nhén trong cong tac tra clru cac thong tin doanh nghiép.

Don vi chii tri thue hién: Sé Cong Thuong.

Thoi gian thwe hién: Nam 2016 - 2020,

Pon vi phoi hep, thire hign: S& Thong tin va Truyén théng va céc s, ban,
nganh lién quan trén dia ban tinh.

+ Xay dung, van hanh h¢ thong co so thu thap dir liéu, thong tin doanh
nghiép trén dia ban tinh, ddp mg yéu cdu quan ly nha nudc doi véi doanh nghiép;
phuc vu cong tac xay dung ké hoach, quy hoach, diéu hanh trong hoat dong quan ly

nha nude doi véi doanh nghiép trén dia ban tinh; tao diéu kién cho cdc to chirc, ¢4
nhén trong cOng tac tra clru thong tin doanh nghiép.

DPon vi cha tri thwe hién: So Ké hoach va Bau tu.



Thoi gian thue hién: Nam 2016 - 2017,

Pon vi phdi hop, thwe hién: S& Thong tin va Truyén théng, S& Cong
Thuong va cac S&, ban, nganh lién quan trén dia ban tinh.

¢) Thanh tra, kiém tra lién nganh vé hoat dong TMPT tai dia phuong:

- T chirc va phdi hop véi cdc co quan chirc nang thue hién thanh, kiém tra
dinh ky viéc tudn thu phap luat vé kinh doanh TMDT; giai quyét tranh chap, khiéu
nai cia khach hang vé TMDT theo quy dinh ctia phap luat;

- Té chire hoat dong thanh tra lién nganh vé Iinh vuc TMDT déi v6i hanh vi
vi pham phap luat kinh doanh TMDT tai dia phuong theo quy dinh cua phap luét.

Domn vi chi tri thue hién: S¢ Cong Thuong.
Bon vi phon hop thlrc hien So Cong Thuong; Luc luong Quan ly thi

TLY e

d) Néng cap San giao dich TMPT ciia tinh:

San giao dich TMPT dugc UBND tinh giao S& Cong Thuong quan ly. Qua
trinh x8y dung San duge tich hop tir 08 tinh thanh trong ca nude. Khong c6 khu
vuc danh riéng cho céc doanh nghi¢p Pong Nai. Viéc quan trj cao nhat hién do
Céng ty C6 phin Vnet thue hién, do vay viéc quan ly va quan tri gap kho khan.
Giai doan 2016 - 2020 cin nang cap Cong giao dich TMDT, tép trung vio cic ndi
dung;

- Téch riéng khu vuc danh riéng cho Péng Nai; bé tri theo khu v, theo
timg nganh hang, giip cho cac th chirc, ca nhén, dbi tac trong va ngoai nude tim
kiém, truy cap thong tin doanh nghiép va san pham thuan tién;

- Tao dleu kién doanh nghiép gi6i thidu san pham, thong tin doanh nghlep
timg bude tiép can céc cdng cu thanh toan hién dai, tién loi dé tién hanh cac hoat
dong kinh doanh TMDT truc tuyén quy mé (B2B; B3C) thuin loi va hiéu qua;

Ph01 hop, hop tic nha cung cap dich vu chuyén nganh xay dung hé théng
phan mém tich hop hé théng thanh toan truc tuyén trén Cong TMDT Déng Nai.

Don vj chi tri thue hién: S& Cong Thuong.

Pon vi phoi hop thue hién: 8¢ Céng Thuong; S& Théng tin va Truyén
théng; don vi giai phap phan mém c6 ning luc;

e) Dao tao, phét trién nguon nhan luc va hop tdc quéc té6 vé TMDT:

- Phéi hop céc s6, ban, nganh, UBND cdc huyén, thi xd va TP Bién Hoa (ké
c4 x4, phuong, thi trén) ctr cdn b tham gia cac 1dp dao tao, tap hudn ngan han trong
nude va nude ngoai cho cdn bd quan Iy nha nude va doanh nghiép vé TMDT;

- Nang cao chit luong tuyén dung va dio tao ngudn nhan hre phuc vy cong
tac phat trién TMDT;

- Phdi hop t6 chitc doan tham gia cdc phién hop, héi thao, sur kién vé TMDT
trong va ngoar nudc;



- T6 chc trao dbi, nghién ctru dé xdy dung cac co ché hop tdc song phuong
vo1 cac nudc, ving lanh thé nhim thic day TMDT xuyén bién gidi va thwong mai
phi gidy to.

Don vi chii tri thie hién: S& Cong Thuong.

Pon vi phoi hop thue hién: Cuc TMDT va Cong nghé thong tin, Bo Cong
Thiong; Hiép hoi TMDT Viét Nam va S Théng tin va Truyén théng.

IV. KINH PHI

1. Kinh phi cac chirong trinh trén do ngén sdch tinh cap dugc ghi trong timg
ndi dung chuong trinh phé duyét kém theo.

2. Céc don vi chu tri thuc hién chuomg trinh ¢6 trach nhiém ldp du toén kinh
phi ch1 tiét cho timg chuong trinh va chu dong phéi hop cac nganh, don vi co lién
quan t6 chie thye hién va thanh quyét toan véi ngén sach theo quy dinh hién hanh,

3. P6i véi ngudn kinh phi ngan sach Trung uong cip trong cac chuong trinh
T™MDT Quoc gia: S Cong Thuong sé thyc hign ché 6 bao céo day du va thuc hién
thanh quyét toan theo ché dé hién hanh.

V. GIAI PHAP

L Don v6i ndi dung chuong trinh xay dung phan mém {mg dung dich vu cong
true tuyen don vj chu tri ¢6 trach nhiém lam viéc céc s&, ban, nganh lién quan xay
dung dé 4n riéng trinh UBND tinh phé duyét.

2. Phoi hop tot véi Cuc TMBT va Céng nghé Théng tin - B Cong Thuong,
Hiép hoi Thuong mai dién tir va cac s0, ban, nganh, céc t chirc hiép héi nganh
nghé va cac don vi chuyén nganh c6 lién quan dé lap ké hoach té chirc tt cac
chuong trinh,

3. Chu ddng, ting cudng phoi hop Cuc TMDT, cac nganh, don vi lién quan
uep tuc ddy manh cong tac tuyén truyén vé TMDT trén céc phuong tién thong tin
vé phép luat TMDT; to chire cac 1p tap huan dao tao chuyén sau vé TMDT;

4. Phéi hop Cuc TMDT va cong nghé thong tin Bo Cong Thuong nam thong
tin, tham gia hodc to chirc cac chuong trinh TMDT Qudc gia do B Cong Thuong
chu tri hodc giao S& Cong Thuong Dong Nai thuc hién.

3. Phoi hop cac nganh, hodn thién hé thdng dich vu céng truc tuyén déi véi
mdt sb nganh, linh vuc chi yéu.

6. Péi v6i viée quar tri Cong TMDT Péng Nai tap trung vao cac nd1 dung;:

- Phéi hop céc so, ban, nganh, cac hiép hdi nganh nghc moi goi doanh
nghiép, huéng dan va gidi thidu Cong TMDT Dong Nai; ph01 hop cdc doanh
nghiép thue hién quang ba doanh nghiép, san phém trén website Trung tam Xac
tién Thuong mai tai dia chi: http://www.xttmdn.dongnai.gov.vn.

T;ep tuc lién hé cac don vi ¢6 lién quan, UBND céc huyén va cac td chic
Hiép hoi dé hd tro dit banner Cong TMDT trén Webste, nhdm ting cudng mdi goi
doanh nghiép tham gia Cong TMDT.



- Thuc hién quy trinh, thu tuc nang c?ip Céng TMDBT Béng Nai tai dia chi:’
http://www.ecvn.com.

VL. TO CHUC THUC HIEN

1. §& Cong Thuong

a) Cin cir chuong trinh TMDT 2016 - 2020, phoi hop don vi lién quan Ip ké
hoach chi tiét timg nim trinh UBND tinh phé duyét;

b) Chu tr, phdi hop véi cac s6, ban, nganh va don vi ¢6 lién quan xdy dung

Quy ché quan ly va st dung kinh phi thuc hién Chuong trinh phét trién TMDT
Dong Nai, trinh UBND tinh phé duyét;

¢) Pinh ky hang nim tong hop bao cao UBND tinh Pong Nai két qua trién
khai, thuc hién Chuong trinh vao cuét nam.

2. S& Tai chinh

a) Tham muu, dé xuat UBND tinh b3 trf kinh phi giai doan 2016 - 2020 va
hang nim dé thuce hién cac ndi dung Chuong trinh phét trién TMDT theo quy dinh
tar chinh hién hanh;

b) Phoi hop véi S& Cong Thuong huéng dAn, kiém tra, giam st viéc thuc
hién thanh, quyét toan chuong trinh.

4. Cac 56, ban, nganh lién quan Phéi hop véi S& Céng Thuong long ghép cac
du an thudc cic chuong trinh phat triégn TMDT trong linh vure dich vu cong trinh
UBND tinh phé duyét.

5. Céc don vi chu tri thye hién chuong trinh ¢4 tréch nhiém |ap dy toan kinh

phi chi ‘uet cho timg chuong trinh va chu dong phdi hop céc s, nganh, don vj c6
lién quan t6 chire thuc hién va thanh quyét todn theo quy dinh hién hanh.

TM. UBND TINH PONG NAI
KT. CHU TICH
PHO CHU TICH
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