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Sé: A096/QP-UBND.HC Thinh phé Cao Lanh, ngay 5 thang AA nim 2010

QUYET PINH

CUC THUONG HADIEN TU g duyét Ké hoach phat trién thwong mai dién tir

VA CONG NGHE THONG TIF

(,(W" W BEN tinh Dong Thap giai doan 2011-2015
IRTRGI /‘/T/ S,
Hgayﬂé ;A2 ?i';:?a'J/M
Luu ho S‘: e

UY BAN NHAN DAN TINH PONG THAP

Can cfr Luat TS chic Hoi ddng nhan déan va Uy ban nhan dan ngdy 26
thdng 11 nim 2003;

Cén cir Luédt Giao dich dién tir ngay 29 thang 11 nam 2005;

Can ctr Luat Céng nghé thoéng tin ngay 29 thang 6 nam 2006;

Cén cir Nghj dinh s6 57/2006/ND-CP ngay 09 thang 6 nim 2006 cia
Chinh phu vé thuong mai dién tf;

Can cit Quyét dinh sé 1073/QD-TTg ngay 12 thang 7 ndm 2010 cta Thu
tudng Chinh phti phé duyét Ké hoach téng thé phét trién thuong mai dién tir giai
doan 2011 - 2015;

Xét d& nghi ctia Giam déc S& Céng Thwong tai T trinh s6 250/SCT-
QLTM ngay 12 thang 11 nam 2010,

QUYET PINH:

Didu 1. Phé duyét K& hoach phat trién thvong mai dién tir tinh Dong Thép
giai doan 2011-2015 vai cac ndi dung ch yéu sau:

I. Muc tiéu cy thé:

Cén cr theo myc tiéu phat trién thuwrong mai dién tir giai doan 2011 - 2015
tai Quyét dinh sé 1073/QP- TTg ngay 12 thang 7 nam 2010 cia Thu tudng
Chinh phu, can ctr vao nhu céu va thyce trang tng dung thuong mai dién tr clia
tinh Pong Thap, muc tiéu phat trién thuong mai dién tir dén nam 2015 cua tinh
Dong Thap bao gém 4 nhém muc tidu sau:

1. 100% can bd quan Iy nha nuée va doanh nghidp biét dén lgi ich ca
thuong mai dién 1.
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2. 55% doanh nghiép tién hanh giao dich thuong mai dién tir loai hinh
doanh nghiép v&i nguoi tiéu dung hodc doanh nghiép véi doanh nghiép, trong
do:

a) 100% doanh nghig¢p sir dung thu dién tir trong hoat dong giao dich va
trao do6i théng tin;

b) 20% doanh nghiép c6 trang thong tin dién tir, cdp nhét dinh ky thong
tin hoat dong va quang ba san pham cta doanh nghiép;

¢) 15% doanh nghiép tham gia cac website thuong mai dién tir de mua
bén céc san pham hang hoéa va dich vy lién quan t4i hoat ddng san xuat, kinh
doanh cia doanh nghiép;

d) 70% doanh nghi¢p tmg dung cac phin mém chuyén dung trong hoat
dong quan ly sdn xuit va kinh doanh.

3. Budc dau hinh thanh céc tién ich hd trg ngudi titu ding tham gia
thirong mai dién tir loai hinh doanh nghiép v61 nguoi tiéu dung, trong do:

a) 50% cdc siéu thi, trung tAm mua sim va co s& phan phdi hién dai cho
phép nguoi tiéu dung thanh toan khong dung tién mat khi mua hang;

b) 10% co s& kinh doanh phat trién cac kénh giao dich dién tir phuc vu
ngudi tiéu dung.

4, Mbt sé dich vu cong dién hinh lién quan t6i hoat ddng sén xuét, kinh
doanh dwrge cung cap truc tuyen tir mirc d 2 tro 1en.

IL. N6i dung trién khai:

Ké hoach phat trién thuong mai dién tir tinh Béng Thap duge thuc hién
qua 2 giai doan:

1. Giai doan 1 (niim 2011 — 2012);

- Tap trung ¢ong tac trién khai phép luat, phé bién, tuyén truyén ning cao
nhén thirc vé thuong mai dién tr (TMDT).

- T chirc céc khéa tip hudn chuyén sdu vé k¥ ning thuong mai dién ti
cho doanh nghiép trén dia ban Tinh.

- Xday dung hé théng quéan 1y, thu thip va quan Iy truc tuyén théng tin
xuat, nhép khau trén dia ban Tinh.

- Khai théc théng tin trén cdng thong tin xuét, nhép khéu va thi truong
trong nudc (VNLEX, TTNN).

- H0 trg doanh nghiép thiét 14p va sir dung hé théng thu dién t, website
va tng dung chir ky s6 trong giao dich TMDT.

- Néang cip san giao dich TMPT cta Tinh va hd trg doanh nghiép tham
gia san giao dich TMDT.,

- Khao sit, hoc tép kinh nghiém.



2. Giai doan 2 (nam 2013 - 2015):

So két rat kinh nghiém giai doan 1, tiép tuc trién khai trén dién rong céc
ném con lai véi cac ndi dung co ban trén.

I1. Nhu cdu va ngudn kinh phi:

1. Nhu ciu

Du kién 16ng kinh phi trién khai ké hoach phat trién thwong mai dién tr
giai doan 2011 -~ 2015 (bao gdém kinh phi dia phuong, doanh nghiép, ho tro tir
trung wong) la 3.050.000.000 VNB (Ba i khéng tram nam muoi triéu  dong

chin)
STT Noi dung cong viéc Kinh phi cho 5 nim
(2011 - 2015) (VNBD)
1 Trién khai phap ludt vé thuong mai dién 150.000.000
tir
2 Té chire cic khéa tap hudn vé thuong mai 102.000.000
dién tir cho cén bo quén ly nha nudce
l 7 r L3
|3 To chire cée khoéa tap huin chuyén sdu vé 277.000.000
k¥ ndng thuong mai dién tor cho doanh ’
nghiép rén dia ban Tinh ,!
Xéy dung hé théng quan ly théng tin 210.000.000
doanh nghiép trén dia ban Tinh B
Xéy dung hé théng thu thap va quan ly [ 260.000.000
trire truyén théng tin xudt, nhdp khéu trén
dia ban Tinh
6 Cung cép. cap nhat thdng tin vé tiém ning 75.000.000
xuat khau cta Tinh va danh ba doanh
nghigp xudt khau trén Cong théng tin
Xuat khau Viét Nam {(VNEX) |
.
7 Khai thac thong tin trén Cong théng tin 12.000.0()%
Thi truomg nude ngoai (TTNN)
8 Hb trg doanh nghiép thiét 1ap va sit dung 300.000.000
hé théng thu dién tir v6i 1én mién dung
triéng cus doanh nghiép
9 1H<’~‘3 tro doanh nghiép xAy dung website 600.000.000
thuong mai dién tu
10 | Hb tro doanh nghiép tham gia céc san 650.000.00(}1
giao dich thuong mai dién tu ]
11 | Néang cin san giao dich thuong mai dién | 264.000.000’




F | ter e Tiuh l
[ 12 TKhém sat, hoc tép kinh nghiém 150.0000.000

“Tong chng 3.050.000.000
Bing chiv: Ba ti khéng trdm nim mueoi tri¢u dong chin 1

2. Ngudn kinh phi:

- Ngudn kinh phi thure hién bao gbm ngén sach cua dia phuong, déng gop
clia doanh nghitp, hd tro tir trung wong va cac ngudn hd tro hop phap khic.

- Kinh phi thue hién cta dia phuong duge ngén séch Tinh céan abi cép tity
theo kha ning nyfin sach ctia timg nim.

Bleu 2. 56 Cong Thuong cé trach nhiém phéi ‘hop véi cac don vi ¢6 lién
quan t5 chirc trién khai thue hidn K& hoach phat trién thuong mai dién ttr tinh
Péng Thép gial doan 2011-2015 (lap ké hoach thue hién chi tiét, cu thé cho timg
nim, ké ca du todn kinh phi trinh cap c6 thdm quyen phe duyét), dam béo hoan
thanh céc muc tiéu dé ra; thuc hién thi tuc thanh toén, quyét toan theo quy dinh
ctia Nha nuoc.

Ditu 3. Quydt dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.
Piéu 4. Chanh vin phong Uy ban nhén dan Tinh; Giam dbc cac s Cong

Thuong, Tai chinh, Thong tin va Truyén théng; Giam ddc Trung tdm Xtec tién
Thuong mai vé Dau tur chiu trach nhiém thi hanh Quyet dinh nay./. X

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN TiNH
- Nhr diéu 4; KT CHU TICH
- B6 Cong Thuong;

- Cuc thwong mai dién ttv vi cong nghé théng tin;

- Trung tdm Phdt trién thuong mai dién tir
(EcomViet);

- CT, ¢ac PCT/UBND 1:inh;

- LBVP/UBND Tinh;

- UBND céac huyén, thi x4, thanh phé;

-Lwna VT, NC/CN. Lvv.

Nguyén Vin Duong



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
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KE HOACH PHAT TRIEN THUONG MAI PIEN TU
TINH PONG THAP GIAI POAN 2011-2015
(Ban hénh kém theo Quyét dinh s6 A0¥&/QP-UBND-HC ngayd/11/2010
cua UBND tinh Dong Thap)

1. MUC TIEU

Can cir theo muc tiéu phat trién thuong mai dién tir giai doan 2011 - 2015
tai Quyét dinh s6 1073/Qb- TTg ngay 12 thang 7 ndm 2010 cta Thi tuéng
Chinh pht, cin cir vao nhu cau va thue trang (mg dung thuong mai dién tr cla
tinh Pong Thép, muc tiéu phat trién thuong mai dién tir dén naim 2015 ciia tinh
Déng Thap bao gdm 4 nhém muyc tiéu sau:

1. 100% can b quan Iy nha nude va doanh nghidp biét dén loi ich cia
thuong mai dién ti.

2. 55% doanh nghiép tién hanh giao dich thuong mai dién tir loai hinh
doanh nghiép v&i ngudi tiéu dung hodc doanh nghiép véi doanh nghiép, trong
do:

a) 100% doanh nghiép sir dung thu dién tir trong hoat ddng giao dich va
trao dbi théng tin;

b) 40% doanh nghiép c6 trang thong tin dién tir, cdp nhét dinh ky théng -
tin hoat ddng va quang ba san pham ca doanh nghiép;

¢) 15% doanh nghi€p tham gia cac website thuong mai dién tr de mua
ban céc san phim hang héa va dich vu lién quan t6i hoat déng san xuit, kinh
doanh ctia doanh nghiép;

d) 20% doanh nghiép tmg dung cac phin mém chuyén dung trong hoat
dong quan 1y san xuét va kinh doanh.

3. Budc ddu hinh thanh céc tién ich hd tro ngudi tidu ding tham gia
thirong mai dién tir loai hinh doanh nghiép voi ngudi tiéu dung, trong do:

a) 50% cac siéu thi, trung tdm mua sarn va co s phan phdi hién dai cho
phép ngudi tiéu ding thanh toan khong dung tién mét khi mua hang;

b) 10% co s& kinh doanh phat trién cic kénh giao djch dién tir phuc vu
nguotl tiéu dung.

4. Mot sé dich vu cong dién hinh lién quan ti hoat déng sén xuét, kinh
doanh duge cung cip truc tuyén tir mire 6 2 trd 1én.

1. CAC HOAT DPONG TRIEN KHAJ

1. Trién khai phap lujt vé thwong mai dién ti



a) T chirc tuyén truyen trén dia ban Tinh dé can bd quan Iy nha nude,
doanh nghiép va cdng dan nam vimg cac quy dinh cta phép ludt vé thuong mai
dién tr;

b) Trong qua trinh trién khai chinh sach phap luét vé thuong mai dién ti,
kip thoi phan énh nhiing virdng mac, kho khan cling nhu céc quy dinh chua hop
Iy 18n céc co quan ¢ thdm quyén d8 stra d6i, bd sung cho phit hop véi thuc tién;

¢) Té chirc thue thi céc quy dinh phéap it lién quan té1 thuong mai dién
tir trén dia ban Tinh:

- T chitc céc hoat dong ra soat, kiém tra hang nam nham nim vimg tinh
hinh phét trién thuong mai dién tir trén dia ban, lam co s& cho viéc trien khai
chinh sach va thuc thi phap luét v& thuong mai dién ti¥ tai dia phuong:

- T8 chirc nhimg hoat déng thanh tra lién nganh vé linh virc thuong mai
dién tr tai dia phuong;

- DBon vi chi tri thyuc hién: S& Cong Thuong.

- Pon vi phbi hop. Trung tam Phat triér. thuong mai dién tir ZcomViet)
thue Cuc Thuong mai dién tor va Cong nghé théng tin - B6 Cong 1hucrng, So
Thong tin va Truyén théng; Trung tdm Xtc tiér Thuong mai va Dau tur,

d) Kinh phi: 30.000.000 VND/ndm x 5 ndim = 150.000.000 VND.

2. Phd bién, tuyén truyén nﬁng cao nhin thirc vé throng mai dién tir

a) T chirc céc khoa tap huan vé thuong mai dién tir cho can. »§ quan ly
nb’ nude. Noi dung tuy?n truyén cha yéu ba gbm: tong quan va i ich cua
throng mai dién tir; cac md hinh thuong mal dién tu trén thé gigi; muong mai
dién tir Viét Nam; hé thong phép ludt vé thurong mai dién tin; cac noat dong
thanh tra, kiém tra, théng ké thuong mai dién t; 18p ké hoach trién khai thirong
ma! dién tir; dich vu cong truc tuyen cdc k¥ nang khai thac, quén ly va cp nhét
thong tin throng mai tryrc tuyén; dao tao, tap hudn d6i ngil cén b thuc thi bao

vé quyén loi ngudi tidu ding, bao vé quyén s hitu tri tué, chéng canh tranh
trong TMDT;

- 86 16p: 01 16p/nam x 05 nim = 05 16p, mdi 16p 50 ngudi,
- Kinh phi: 20.400.000 VNB/1ép x 5 16p = 102.000.000 VND.

b) T chirc cac khoa tap hudn chuyén sau vé k§ néng thuong mai dién tr
cho doanh nghiép trén dia ban Tinh. N&i dung tip huin chi yeu bac gdm: céc
md hinh thuong mai dién tir trén thé gioi va Viét Nam; 1ap ké hoach tng dung
va trién khai thuo*ng mai dién tr cho doanh nghiép; cac k¥ ning khai théc théng
tin thwong mai tryc tuyén; cic k¥ nang tim kiém khéch hang trén Internet; cac
doanh nghiép trién khai va img dyung thuong mai dién tir thanh cong; xay dung
va quan tri website thuong mai dién tir; ing dung marketing tryc tuyén; san giao
dich thuong mai dién tir; xdy dung thuong hiéu trén méi trudng Internet;

- 86 16p: 02 16p/mam x 05 nim = 10 16p, mbi 16p 100 ngudi.
- Kinh phi: 27.700.000 VND/1ép x 10 1ép = 277.000.000 VND.

¢) Pon vi chi tri thuc hién: S& Céng Thuong; Trung tim Xuc tién
Thuong mai va Diu tu.



d) Pon vi phéi hop: Trung t4m Phat trién thuong mai dién tir (EcomViet)
thude Cuc Thuong mai dién tr va Cong nghé théng tin - B Céng Thuong; So
Théng tin va Truyén théng.

3. Cung cép tryc tuyén cac dich vy cong lién quan t&i linh vire cdng
nghi¢p va thurong mai

a) X4y dung cac hé thdng cung cép truc tuyén céc dich vu cong:

- Cén cir trén ké hoach cai cach hanh chinh cta Uy ban nhén dan Tinh, 56
Céng Thuong chu dong nghién ci, xdy dung cac he théng phin mém, phin
clmg daé chuyen céc thi tuc cip gidy phép hién nay & S& 1én méi trudmg truc
tuyén, trién khai dich vu cong dmiac dd 1,2,3va4 ®)

- Hudng t6i cung cép dich vu céng truc tuyén tich hop cac cong cu chir ky
s0, xac thure chir ky s& nhdm dam bao an toan, bao mit;

- Tham khao cac kinh nghiém trién khai va phéi hop véi Trung tim Phat
trién thuong mai dién t&r (EcomViet) thuéc Cuc Thuong mai dién to va Cong
nghé théng tin trong viée xdy dung hé thong cung chp truc tuyén cac dich vu
cong.

b) Pon vi chi tri thuc hién: S& Céng Thuong.

¢) Pon vi phéi hep: Trung tam Phét trién thwong mai dién tir (EcomViet)
thudéc Cuc Thirong mai dién tir va Cong nghé thong tin - B Céng Thuong.

d) Kinh phi: S¢& Céng Thuong chu dong lap dé 4n trinh Uy ban nhan dan
Tinh phé duyét.

4. Cing ¢b t6 chirc, ning cao hi¢u qui vi niing lye quin 1y nha nwéc
vé thwong mai dién tir trén dia ban Tinh

a) S¢ Cong Thuong phéi hop véi cac S& Noi vu, S¢ Thong tin va Truyén
thong, Trung tam Xuc tién Thuong mai va Dau tur dé xuét thanh lap T chuyén
vién phy trach hd trg doanh nghiép trién khai quy trinh kinh doanh theo mé hinh
B2C (Doanh nghiép-Khach hang), B2B (Doanh nghiép-Doanh nghiép) trinh Uy
ban nhén ddn Tinh xem xé€t, quyét dinh.

b) Xay dung hé théng quan ly théng tin doanh nghiép trén dja ban Tinh:

- Hé théng thong tin doanh nghiép tai dia phuong hién chua duge quan ly
va cdp nhit mét cach co hé thdng. Trung tém Xic tién Thuong mai va Dau tu
cin x8y dyng cac hé théng quéan 1y tric tuyen théng tin doanh nghiép trén dia
ban, két ndi véi cée huyén, thi, thanh va véi Cong thong tin Xuét khau Viét Nam
(VNEX) cia B§ Cong Thurong;

* Cé 4 mirc 48 cha cac dich v hanh chinh cong truc tuyén duge 4p dung ddi vai Chinh phi dién tir tai Vit
Nam:

+Mirc 1: cb day do thong tin vé > quy trinh thu tue, cac glay t&r ¢én thidt;

+ Mire 2: cho phép tai vé cac miu don, ho sodéi inra gléy

+ Mirc 3: cho phép dién va giri truc tuyén cac min dom, ho so;

+ Muc 4: viée thanh toan chi phi duge thye hign tryc tuyén, gii va nhdn két qua qua dudmg buu dién hojc qua
mang.



- Pon vi chit tri thue hién: Trung tam Xtc tién Thuong mai va Dau tu; S&
Cong Thuong.

- Don vi phéi hop: Trung tam Phét trién thurong mai dién tir (EcomViet)
thudc Cuc Thuong mai dién tr va Cong nghé thong tin - B6 Céng Thuong; S&
Cong Thuong; S& Thong tin va Truyén thong.

- Kinh phi:

Chi phi Don gia (VND) | S6 hrong | Cong (VND) ]
Thiét ké hé théng va Ifp 150.000.000 1 150.000.000
trinh phan mém
Cap nhét co s& dir liéu 15.000.000 4 nim 60.000.000
(tinh theo hing nam)

} Duy tri, cai dit, hiéu chinh | - | - -
Pao tao va chuyén giao - ( - -
| cong nghé

Téng cong 210.000.000

(Trong d6: phi duy tri, cai dit, hi¢u chinh va phi dao tao, chuyén giao
cong nghé dugc Trung tdm Phat trién thuong mai dién t (EcomViet) ho tro
100%).

€)Xy dung hé thong thu thap va quan Iy tryc truyén théng tin xuit, nhap
khau trén dia ban Tinh:

D¢ tang cudng cdng téc chi dao, didu hanh, bam sat thuc € cla lanh dao
tinh, Trung tam Xuc tién Thuong mai va Pau tr can chu tri x4y dung hé thong
true tuyen veé thu thap, xi ly s6 liéu xuat, nhap khau.

- Don vj chu tri thue hién: Trung tdm Xdc tién Thuong mai va Dau tu,

- Don vi phbi hop: Trung tam Phat trifn thwong mai dién tir (EcomViet)
thuéc Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé théng tin - Bo Cong Thuong; S&
Cong Thuong; S& Thdng tin va Truyén thong.

=1
—

- Kinh phi:
. ’ ar A ~
Chi phi Pon gia (VND) | So6 lvgng Céng (VND) j
Thiét ké h¢ théng va lap 120.000.000 | 1 120.000.000
trinh phan meém
Céap nhit co s¢ dir liéu 35.000.000 4 nim 140.000.000
(tinh theo hing nim)
Duy 1tri, cai dat, hiéu - - -
} chinh |
R |
@o tao va chuyén giao - - - B




cOng nghé |

Téng cong | 260.000.000

(Trong do6: phi duy tri, cai dét, hiéu chinh va phi dao tao, chuyén giao
cbng nghé dirge Trung tam Phat trién thuo’ng mai dién tir hd tro 100%).

d) Cung cép, cép nhat thong tin vé tiém néng xuat khau cta Tinh va danh
ba doanh nghiép xut khau trén Cdng thong tin Xuat khéu Viét Nam (VNEX):

- Cong thong tin Xudt khau Viét Nam (VNEX) ¢6 dia chi vnex.com.vn 1a
Céng thong tin chinh thong cia B§ Cong Thuong, cép nhat bang tiéng Anh dé
gigi thi€u tiém ning xuft khau cua Viét Nam va 63 tinh, thanh phé trén ca nudc.
Déng thoi, VNEX cung cp co s¢ dir liéu vé cac doanh nghlep xudt khau cua
Viét Nam theo céc linh vure, nganh hang. 8¢ Cong Thuong cén b6 tri ngudn luc
dé thu thip, bién tip thong tin vé tiém nang xuét khau cia dia phwong va danh
sach cac doanh nghiép xuét khau cap nhat lén VNEX;

- Pon vi cht tri thuc hién: S& Céng Thuong.

- Pon vi phéi hop: Trung tdm Phat trién thirong mai dién tir (EcomViet)
thuée Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin - Bo Céng Thuong; S&
Thoéng tin va Truyén thong; Trung t4m Xic tién Throng mai va Pau tu.

- Kinh phi: 15.000.000 VND/nam x 05 nam = 75.000.000 VND.

&) Khai thac théng tin trén Céng thong tin Thi trudng nudc ngoii
(TTNN):

- Céng thong tin Thy trucmg nude ngoai (TTNN) tai dia chi ttnn.com.vn la
Cong thong tin diu tién va duy nhét tai Viét Nam cung chp mdt cach ¢ hé
thong thong tin thi trudng nudc ngoai vé hiu het céc qudc gia va lanh thd trén
thé gidi. Thong tin trén TTNN dugc cung cAp boi cac don vi cia B Cong
Thuong va hé thong trén 60 Thuong vu Viét Nam tai nude ngoai. S¢ Cong
Thuong cin bo tri nhén lue, kinh phi khai thac thong tin trén TTNN, phd bién
cho doanh nghiép, df)ng thoi gidi thiéu, huéng din doanh nghiép truy cép, khai
théc;

- Hang thang, trén co sO nguon tin khai thac tir TTNN, S¢ Cong Thuong
chu tri x@y dung ban tin dién tir cip nhat vé tinh hinh thi trudng & cung cép cho
doanh nghiép xvat nhap khiu trén dia ban Tinh;

- Pon vi cht tri thuc hién: S& Céng Thuong.

- Pon vi phéi horp Trung tAm Phét trién thuong mai dién tir (EcomViet)
thue Cyc Thuong mai dién tor va Cong nghé théng tin - B¢ Céng Thuong;
Trung tAm Xic tién Thuong mai va Diu tu; S& Théng tin va Truyén thong.

- Kinh phi: 200.000 VND/thing x 60 thang = 12.000.000 VND.

5. H3 tro doanh nghiép trén dia ban tinh mg dung thwong mai dién

tFr
a) Hb tro doanh nghiép thiét 1ap va sir dung hé théng thw dién tir véi

tén mien dung riéng caa doanh nghiép:



- Thu dién tir la cong cu lién lac, trao dbi thong tin, giao dich tryc tuyén
¢b the 46 cao, tin cdy, chi phi cyc thap S& Thong tin va Truyén théng can chi
tri ho trg va tu van cho doanh nghiép ung dung cac giai phép dién toan dam may
trong trién khai hé théng thw dién tir v6i tén mién dung riéng ctia doanh nghiép;

- Pon vi chu tri thye hién: Sé Théng tin va Truyén thong.

- Pon vi phéi horp Trung tim Phat trién thuong mai dién ttr (EcomViet)
thugc Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin - B& Cong Thuong; S&
Céng Thuong; Trung tam Xtc tién Thuong mai va Pau tu.

- Kinh phi:

| Kinh phi | Pongid | Sélweng | Cong 1
- | deanh nghiép %

Tinh hé trg (mdi ndm hd 1.500.000 150 225.000.000 }
' trg 3G doanh nghiép) | |
| ~oanh nghiép déng ¢.p 500.000 150 75.000.000
| 1ghiép dong gop) L ‘
| Téngchng J | 300.100.000

b) Hb trg doanh nghiép x4y dung website thwong mai dién ti:

- Website thuong mai dién tir dong vai trd la cOng cu x& du’ng thuong
1iu, quang ba, kénb ruyen théng va cbng cy kinh doanh hiéu ¢ .a v6i chi phi
: *ap S& Théng tin va Truyér thong chi tri, 26 tro doanh nghiép o dinn hudng
va hd trg doanh nghlep x4y dung website t‘lurorng mai dién tir phi hop véi md
ninh, sin phdm cua doanh nghiép. Ngoat ra, can tu vén cho doann nghiép trién
«hai quy trinh ban ha::z trye tuyen, quy trin’ kinh doanh theo m¢ Linh B2C tién
tién trén thé gigi, cach thirc tich hop cong cu thanh todn true tuyén, cach thire
quang b4, marketing hiéu qua cho website;

- Pon vi chit tri thuc hién: S& Théng tin va Truyén thong.

- Pon vi phbi hop: Trung tAm Phét trién thuong mai dién tir (EcomViet)
thudgc Cuc Thuong mai dién tir va Cong ngh¢ thong tin - B Cong Thuong; So
Céng Thuong; Trung tim Xuc tién Thuong mai va Dau tu.

- Kinh phi: |
Kinh phi Don gia S6 hrong ‘ Cong
doanh nghiép |
Tinh hé trg kinh phi thiét | 8.000.000 60 480.000.000 1
ke ban dau
| Hb tro tir trung vong théng | 2.000.000 60 120.000.000

qua Trung tdm Phat trién
thwong mai dién to
(EcomViet) i B




X Tong cong L ] 600.000.000 J

c¢) Ho tre doanh nghiép tham gla ciac san giao dich thwong mai dién
ti nhw Cong Theong mai dién tir quoc gia (ECVN) nhim quéang ba thuong
higu va san pham cia doanh nghiép:

- Mdi nam, lya chon 20 doanh nghiép tieu bidu c¢é kha ning va mong
mudn tmg dung thuong mai dién tir ¢ hd tro, tu vén cach thirc tham gia;

- H{ tro doanh nghiép tim kiém d6i tac thong qua viée khai théc céc co
hoi giao thuong hang ngay. Pao tao k¥ nang quan tri gian hang true tuyén;

- Pon vi chu tri thye hién: Trung tdm XGc tién Thuong mai va Péu tu.

- Bon vi phbi hop: Trung tam Phat trién thuong mai dién tir (EcomViet)
thude Cuc Thuong mai dién tir va Céng nghé thdéng tin - B Cong Thuong; So
Céng Thuong; S& Théng tin va Truyén thong.

_ - Kinh phi:
Kinh phi Pon gid S6 lrong Cong
doanh nghiép
Tinh hé tro (mdi nim hd 3.500.000 100 350.000.000
trg 20 doanh nghiép) |
Doanh nghiép déng gop 3.000.000 100 300.000.000
(m6i ndm cé 20 doanh
nghi¢p dong gbp)
Tong cong I 650.000.0(@

d) Hb tro doanh nghiép ¥ng dung thwong mai dién ti thong qua cac
cong cu kinh doanh dién tir (e-business):

Dé img dung TMDT mdt cdch bai ban, hiéu qua, cac doanh nghiép can téi
uu hoa hoat dong quan 1y ndi b théng qua cdc cdng cu e-business nhwr quan ly
quan hé khach hang (CRM), hoach dinh nguon lyc doanh nghiép (ERP). Trung
tam Xtc Tién Thuong mai va Dau t can phd bién, héng dan céc doanh nghiép
str dung, tich hop céc hé théng nay mdt cach c6 hién qua nhim néng cao ning
luc quan 1y ndi by doanh nghiép, qua d6 gitp doanh nghiép néng cao nang luc
canh tranh.

- Pon vi ch tri thue hién: Trung tam Xc tién Thurong mai va Dau tu,

- DPon vi phéi hop: Trung tAm Phat trién thuong mai dién tir (EcomViet)
thudc Cuc Thirong mai dién tir va Cong nghé thong tin - B Céng Thuong.

e) HS tro doanh nghiép kinh doanh thwong mai dién tir theo md hinh
B2C xdy dung quy trinh thu thip thong tin khdch hang thong qua ching
nhan website TMDT uy tin (TrustVn):

- Trong hoat dng kinh doanh tryc tuyén, website s€ thu thap va sir dung
nhiéu théng tin ma d6i khi khach hang khéng mubn cong khai. Bao vé nhimg

théng tin c4 nhan s& giup khach hang yén tdm khi giao dich voi website. Nhiing
website duge gin nhan tin nhiém TrustVn duge bao ddm viée tuén tht cac
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nguyén thc vé bao vé théng tin cé nhéan theo théng 1€ qude té. Trung tdm Xic
tién Thuong mai va Pau tu cn b tri ngudn hirc hd tro doanh nghiép xay dung
cac chinh sach bao vé thong tin ¢4 nhan theo tidu chuin quéc té.

- Bon vi cha tri thyce hién: Trung tdm Xic tién Thuong mai va Pau tu.

- Pon vi phdi hop: Trung tam Phét trién thuong mai dién tr (EcomViet)
thude Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thdng tin - B§ Céng Thuong.

f) Hb trg' doanh nghiép fmg dung marketing trirc tuyén nhim xay
dung thuwong hiéu trén moi trirong Internet:

- Marketing 14 hoat d6ng ma bét ky mét doanh nghiép nao du phai tién
hanh. Hoat ddng marketing s&€ giap doanh nghiép t1ep can dugc voi tap khich
hang muyec tiéu. Marketing trure tuyén dang 13 xu thé tiép thi méi, phi hop véi cac
doanh nghiép Viét Nam, dic biét la cac doanh nghip vira va nho. Trong thoi
gian qua, marketing truc tuyén da thé hién duoc rat nhiéu wu diém ndi trdi nhu:
chi phi thip, tinh tuong tdc cao, khong bi gidi han boi khdng gian, thoi gian va
déc bigt 1a kha néng nhim dtng dbi tuong muc tiéu. Trung tdm Xac tién Thuong
mai v Pau tu cdn dinh huéng va hé trg doanh nghiép xdy dung thuong hiéu
trén méi truong Intemnet thong qua marketing truc tuyén;

- Pon vi chi tri thue hién: Trung tdm Xtc tién Thuong mai va Dau tu,

- Pon vij phéi hop: Trung tdm Phat trién thuong mai dién tir (EcomViet)
thudéc Cuc Thuong mai dién tir va Céng nghé thong tin - B Cong Thuong.

6. Ning cip san giao dich thwong mai dién tir ciia Tinh

- Don vi ¢chi tri thyue hién: Trung tam Xtc tién throng mai va Pau tu.

- Don vi phdi hop: Trung tdm Phat trién thuong mai dién tir (EcomViet)
thuéc Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin - B Céng Thuong;
Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam.

- Kinh phi:
| Kinh phi Pongia | Solwgng | Cong
Nang cip san giao dich| 184.000.000 1 nam 184.000.000
dién tif cia Tinh
Duy tri hé thong san giao| 20.000.000 4 W 80.000.000
dich dién tr cia Tinh
(EcomViet ho trg)
| Téng edng ] 264.000.000 j

7. Khao sat, hoc tap kinh nghiém
- Té chirc doan di tham quan, khao sat, hoc tdp kinh nghiép cac dia

phuong x&y dyng va trién khai k& hoach thuong mai dién tir dat két qua ot
khao sat mgt s0 doanh nghiép tmg dung thanh cong;

- Don vi chi tri thye hién: S¢& Céng Thurong.
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- Don vi phéi hop: Trung tdm Phét trién thuong mai dién tir (EcomViet)
thude Cuc Thucmg mai dién tir va Cong ngh¢ théng tin - B¢ Céng Thuong; S¢
Théng tin va Truyén théng; Trung tim Xuc tién Thuong mai va Pau tur.

- Kinh phi: 150.000.000 VND.

I11. NHU CAU VA NGUON KINH PHi

1. Nhu cau

Du kién tdng kinh phi tnen khai ké hoach phét trién thwong mai dién tir
giai doan 2011 - 2015 (bao gbm kinh phi dia phwong, doanh nghiép, hd tro tix
trung wrong) 1a 3.050.000.000 VND (Ba 4 khong tram ndm muoi trigu dong

chan)
STT Noi dung cong viée Kinh phi cho 5 nﬁm!
| (2011 - 2015) (VND) _ |
1 Trién khaj phéap luat vé thuong mai dién 150.000.000
tur
2 | T chirc cac khoa tip hudn vé thuong mai 102.000.000
dién tir cho can bd quan ly nha nuée
3 T chirc cac khoa tap hudn chuyén sdu vé 277.000.600
k¥ nang thuong mai dién tr cho doanh
nghiép trén dia ban Tinh | |
4 Xay dung hé théng quin 1y théng tin 210.000.000 ]
doanh nghiép trén dja ban Tinh
5 X&y dung hé théng thu thép va quan ly 260.000.000 1
trye trayén théng tin xut, nhap khéu trén
dia ban Tinh
6 |Cung clp, cip nhat thong tin ve tiém} 75.000.000
ning xuét khau cia tinh va danh ba
doanh nghiép xuét khau trén Cong thong
tin Xuat khau Viét Nam (VNEX) |
7 Khai thic théng tin trén Cdng théng tin 12.000.000 1
Thi trudng mrde ngoai (TTNN)
8 H3 tro doanh nghiép thiét 1ap va str dung 300.000.000
 he théng thu dién tr véi tén mién ding
riéng cuia doanh nghiép
9 Hb trg doanh nghiép xdy dung website 600.000.000
thuong mai dién tk |
10 | HJ trg doanh nghiép tham gia cac san | 650.000.000
| giao dich thuong mai dién t0
11 ! Néang cép san giao dich thuong mai dién 264.000.000

t
|

tir ¢tia Tinh
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-
12 1 Khdo sat, hoc tap kinh nghiém 150.000.000
Téng cong 3.050.000.000

S e

Bing chir: Ba ti khong trim nim mueoi triéu dong chin

2. Ngubn kinh phi

- Ngudn kinh phi thyre hién bao gbm ngan sach ciia dia phurong, dong gop
ctta doanh nghiép, hd tro tir trung wong va céc ngudn hé trg hop phap khéc.

- Kinh »hi thuc hién clia dia phuong duge ngén sach Tinh can @i cép thv
theo kba néing ngén sach cla tirng nam.

1V. T chirc thre hién

. S0 Cong Thuong:

a) S& Céng Thuong chit tri, phdi hop chit ché voi Trung tdm Phat trién
thirong mai dién tr (EcomV .t), Cuc Thwong mai “ién tir va Cong ngl théng
tin, S¢ Thong tin va Truyen +hong, Trung tam Xuc tién Thuong mai va ’-)au rx
trién khai thure hién ké hoach nay; hd tro cic doan® nghiép, co s& san xuit, kinh
doanh ung dung thuong mai ¢ién ti¥, quang ba thong tin 1én mang Internst

b) Té catre, kiém tra, giam sa: viéc thire hién ké houch. Téng hop, béo cio
Uy bar nhén dan Tinh, B6 C#ng Thwong két qua th rc hién theo déng quy dinhy;

o) Chti d6ng x4y dune c4c ké hoach chi tié* ‘bac gdm ca phuone 4n tii
chinh} .inh ¢4z cép c6 thim juyén nhé duyét.

2. 8& lxé hoach va Pén tu, 56 Tai chinh ¢6 trach uhiém tham muu, bé
cin dé: ngudn vén hang nim 32 dam bao ngudn kit phi thue hién Ké ho..ch.

2 Céc co quan cip tirk ién juan va UBND ~ac ht yen thi x4, thérh phé
theo chirc nang, nhiém vu td chtrc thue hién t6t K& hoach nay./. ¢

TM. UY BAN NHAN DAN TINH
KT. CHU TICH

L
Nguyen Vian Dwong
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